Lerntagebuch alle Aufgaben - Kapitel 2

Aufgaben von Kapitel 2

1. Welche der Grundgefuhle kennen Sie aus eigenem Erleben? Schildern Sie fur
sich Situationen, in denen Sie das jeweilige Gefilihl erlebt haben. Welche
Konsequenz haben Sie daraus gezogen?

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Lésungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
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Lerntagebuch alle Aufgaben - Kapitel 2

2. Wie wird in Ihrer Herkunftsfamilie mit Gefiihlen umgegangen? Was haben Sie als
Kind gelernt? Wie gehen Sie heute mit Gefiihlen um?

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Losungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
Fuhrungskraft, https://doi.org/10.1007/978-3-658-21986-4_1



Lerntagebuch alle Aufgaben - Kapitel 2

3. Notieren Sie eine Gefuhlslandkarte fur Ihr jetziges oder friheres Unternehmen
und sich am Beispiel zweier Gefuhle. Was beobachten Sie bei sich? Welche
Gedanken werden ausgeldst?

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Losungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
Fahrungskraft, https://doi.org/10.1007/978-3-658-21986-4 1



Lerntagebuch alle Aufgaben - Kapitel 2

4. Wie sehen Sie den Zusammenhang zwischen Gedanken, Geflihlen und dem
Korper? Diskutieren Sie mit den anderen Teilnehmer/innen!

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Losungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
Fuhrungskraft, https://doi.org/10.1007/978-3-658-21986-4_1



Lerntagebuch alle Aufgaben - Kapitel 2

5. Stellen Sie sich drei Menschen aus Ilhrem Unternehmen vor, moglichst aus
unterschiedlichen Bereichen. Welche Einstellungen (mit allen drei Komponenten)
haben diese lhrer Beobachtung nach in Bezug auf das Leben, die Arbeit und das
Unternehmen? Woraus schliel3en Sie das?

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Lésungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer
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Lerntagebuch alle Aufgaben - Kapitel 2

6. Kennen Sie Machthaber und Machtlose aus dem beruflichen Alltag? Beschreiben
Sie in Stichworten typisches Verhalten in einer Sitzung. Erkennen Sie sich
moglichweise wieder? Wenn nicht: Was machen Sie anders?

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Losungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
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Lerntagebuch alle Aufgaben - Kapitel 2

7. Was motiviert Sie in Ihrem beruflichen Alltag? Was brauchen Sie, um zufrieden
nach Hause zu gehen? Was erwarten Sie von Ihren Fuhrungskraften hinsichtlich
Motivation?

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Losungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
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Lerntagebuch alle Aufgaben - Kapitel 2

8. Welche Werte aus den im Kapitel genannten sind Ihnen wichtig? Sollen diese
Werte auch eine Organisation haben, fir die Sie tatig sein mdchten?

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fiuhrungsalltag

Losungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
Fuhrungskraft, https://doi.org/10.1007/978-3-658-21986-4_1



Lerntagebuch alle Aufgaben - Kapitel 2

9. Was treibt Sie an, Fuhrungskraft zu sein oder zu werden? Denken Sie in Ruhe
nach und tauschen Sie sich mit den anderen Teilnehmer/innen aus.

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Losungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
Fuhrungskraft, https://doi.org/10.1007/978-3-658-21986-4_1



Lerntagebuch alle Aufgaben - Kapitel 2

10.Wie wichtig finden Sie das Wissen tber Emotionen, Bedurfnisse und
Einstellungen fir Ihre Tatigkeit als Fuhrungskraft? Wenn Sie es auf einer Skala
von 1-10 gewichten sollten, wo ware das Wissen dann? Tauschen Sie sich gern
wieder mit den anderen dazu aus.

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Lésungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
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Lerntagebuch alle Aufgaben — Kapitel 3

Aufgaben von Kapitel 3

1. Warum sollten Fuhrungskrafte wissen, wie Organisationen funktionieren und wie
sie (nicht) zu andern sind?

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Lésungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
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Lerntagebuch alle Aufgaben — Kapitel 3

2. Kennen Sie lernende Organisationen? Suchen Sie Beispiele und begrtinden Sie,
warum sie zu den lernenden Organisationen gehdren. Was macht sie besonders?
Gehort Ihre Organisation auch dazu?

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Losungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
Fahrungskraft, https://doi.org/10.1007/978-3-658-21986-4 1



Lerntagebuch alle Aufgaben — Kapitel 3

3. Sammeln Sie Beispiele von Unternehmen, die sich in je einer der vier Phasen in
der Organisationsentwicklung befinden. Recherchieren Sie im Internet oder
nehmen Sie lhnen bekannte Unternehmen. Woran haben Sie erkannt, in welche
Phase sich jedes Unternehmen befindet? Wie sieht es in Inrem Unternehmen
aus?

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Lésungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
Fahrungskraft, https://doi.org/10.1007/978-3-658-21986-4 1



Lerntagebuch alle Aufgaben — Kapitel 3

4. Wie ist der Level der "organisationalen Energie" in Inrem Unternehmen?
Zeichnen Sie Ihren Energielevel nach dem Muster von Bruch. Welche Strategie
ware hilfreich, falls bei Ihnen die Energie nicht positiv ist? Beschreiben Sie Ihr
Vorgehen, wenn Sie Fuhrungskraft waren.

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Lésungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
Fahrungskraft, https://doi.org/10.1007/978-3-658-21986-4 1



Lerntagebuch alle Aufgaben — Kapitel 3

5. Wie finden Sie die ldeen von Laloux? Sind sie fiir Sie nachvollziehbar? Welches
ist Inre bevorzugte Organisationsform?

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Losungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
Fuhrungskraft, https://doi.org/10.1007/978-3-658-21986-4_1



Lerntagebuch alle Aufgaben — Kapitel 3

6. Konnen Sie sich vorstellen, in lebendigen oder evolutionédren Organisationen zu
arbeiten? Tun Sie es vielleicht schon oder kennen Sie welche? Begriinden Sie
Ihre Meinung und tauschen Sie sich mit den anderen Teilnehmer/innen aus.

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Losungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
Fahrungskraft, https://doi.org/10.1007/978-3-658-21986-4 1



Lerntagebuch alle Aufgaben — Kapitel 3

7. Skizzieren Sie Ihre ,Traum-Organisation“! Wie sollte sie aufgebaut sein, welche
Vision, Mission, Werte waren wichtig? Wie wirden Sie sich die Zusammenarbeit
wiunschen? Welche Rolle wiirde Sie dort einnehmen? Tauschen Sie sich wieder

mit den anderen aus!

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Lésungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
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Lerntagebuch alle Aufgaben - Kapitel 4

Aufgaben von Kapitel 4

1. Reflektieren Sie: Was bedeutet fur Sie erfolgreiche oder gute Fiihrung? Wie sieht
Ihr/e gewlinschte/r "optimale/r" Vorgesetzte/r aus, welche Eigenschaften und
Kompetenzen musste sie/er haben? Wie wollen Sie gefuhrt werden?

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Lésungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
Fahrungskraft, https://doi.org/10.1007/978-3-658-21986-4 1



Lerntagebuch alle Aufgaben - Kapitel 4

2. Was sind lhre Ziele: Wie wollen Sie sein als Fuhrungskraft? Mit welchen
Eigenschaften und Kompetenzen? Wie sollen lhre Mitarbeitenden sein?

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Lésungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
Fuhrungskraft, https://doi.org/10.1007/978-3-658-21986-4_1



Lerntagebuch alle Aufgaben - Kapitel 4

3. Oder konnen Sie sich eher vorstellen, gemeinsam mit anderen zu fiihren, also
gemeinsame Entscheidungen zu treffen? Beschreiben Sie Ihr Wunsch-
Fuhrungsteam!

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Lésungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
Fuhrungskraft, https://doi.org/10.1007/978-3-658-21986-4_1



Lerntagebuch alle Aufgaben - Kapitel 4

4. Kennen Sie eine Fuhrungspersonlichkeit? Was kennzeichnet diese Personlichkeit
und macht sie besonders?

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Lésungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Liineburg, Auf dem Weg zur
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Lerntagebuch alle Aufgaben - Kapitel 4

5. Was ist fur Sie Leadership? Kennen Sie die Umsetzung eines Leadership-Modells
in lhrem Unternehmensumfeld?

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Lésungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
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Lerntagebuch alle Aufgaben - Kapitel 4

6. Wie werden in Ihrem Unternehmen Veranderungsprozesse umgesetzt? Werden
die Mitarbeitenden beteiligt? Herrscht eine Vertrauensbasis? Beschreiben Sie fur
sich das jetzige Umfeld und danach, falls es derzeit nicht so ist, wie Sie es sich
winschen, skizzieren Sie lhre Vision eines guten Umfeldes..

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Lésungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
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Lerntagebuch alle Aufgaben - Kapitel 4

7. Formulieren Sie Ihre ganz personlichen Fuhrungsaufgaben und erlautern Sie
deren Inhalte. Begriinden Sie Ihre Wahl und legen Sie dar, welche Art von
Unternehmenskultur wichtig ist, damit Sie erfolgreich fihren kénnen.

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Lésungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
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Lerntagebuch alle Aufgaben - Kapitel 4

8. Haben Sie Erfahrung mit beruflichem Coaching? Was war der Anlass und welche
Erfahrungen haben Sie gemacht? Was war gut, was war nicht so gut? Warum?
Was passierte nach dem Coaching?

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Lésungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
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Lerntagebuch alle Aufgaben - Kapitel 4

9. Zu welchem Anlass wirden Sie Mitarbeitenden ein Coaching anbieten, wann eher
ein Training oder ein Mentoring? Begrinden Sie!

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Lésungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
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Lerntagebuch alle Aufgaben — Kapitel 5

Aufgaben von Kapitel 5

1. Stellen Sie die Begriffe Selbstfiihrung, Selbstkompetenz, Selbstwahrnehmung
und Selbstmanagement mit Hilfe der Abb.3 zusammen und fillen Sie sie fir sich
personlich mit Inhalten (Starken, Werte etc.). Wie gut kennen Sie sich schon?
Gibt es Bereiche, wo Sie gern noch etwas uber sich lernen méchten

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Losungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Liineburg, Auf dem Weg zur
Fahrungskraft, https://doi.org/10.1007/978-3-658-21986-4 1



Lerntagebuch alle Aufgaben — Kapitel 5

2. Notieren Sie personliche MalRnahmen aus dem Zeitmanagement, mit dem Sie
Ihren Berufsalltag besser strukturieren knnen bzw. mehr Zeit fur strategische
oder kreative Aufgaben zur Verfigung haben. Prifen Sie in 3 und 6 Monaten, ob
Sie die Malinahmen umsetzen konnten.

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Lésungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
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Lerntagebuch alle Aufgaben — Kapitel 5

3. Mein inneres Team: Die Anwendung des Tools erfordert Ubung; meist wird es in
einem Coaching angewendet. Wenn Sie mochten und etwas Zeit haben, um sich
in Ruhe und ungestdrt mit Ihren Stimmen zu beschéftigen, kdbnnen Sie sich zur
Selbstreflexion schon jetzt ein "Anliegen” Uberlegen, das bei Ihnen aktuell
ansteht, z. B. "Wenn ich an die bevorstehende Klausur/Prasentation/... denke,
welche Stimmen melden sich dann bei mir?". Nehmen Sie sich ein Blatt Papier
und malen Sie sich mit einem grofRen Bauch gemanR der Vorlage. Malen Sie dann
Ihre Teammitglieder. Welche Stimmen melden sich? Sind sie grol3 oder klein?
Sind sie mehr im Vordergrund oder im Hintergrund? Achten Sie darauf, wie sie
zueinander stehen: Dicht nebeneinander, gegeneinander, hintereinander, am
Rand... Was sagen sie (ein typischer Satz)und wie hei3en sie? Arbeiten die
Stimmen miteinander oder gegeneinander? Denken Sie nach, ob es weitere
Mitglieder gibt als nur die, die Ihnen sofort einfallen.

Vorlage Inneres Team. (Eigene Darstellung)

Meine Gedanken/Fragen

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
Fahrungskraft, https://doi.org/10.1007/978-3-658-21986-4 1



Lerntagebuch alle Aufgaben — Kapitel 5

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Lésungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
Fuhrungskraft, https://doi.org/10.1007/978-3-658-21986-4_1



Lerntagebuch alle Aufgaben — Kapitel 5

4. Erstellen Sie Ihr eigenes Johari-Fenster nach Abb. 5 und fullen Sie alle vier
Felder aus. Wie konnte sich Ihr blinder Fleck oder das Feld C verringern?
Wessen Hilfe brauchten Sie? Erstellen Sie ein weiteres fur einen Teilnehmer des
Kurses oder Ihrer Ausbildung und lassen Sie ihn eines fur Sie erstellen. Was
stellen Sie beim Vergleich fest? Woran mdchten Sie arbeiten?

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Losungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Liineburg, Auf dem Weg zur
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Lerntagebuch alle Aufgaben — Kapitel 5

5. Probieren Sie das ,Meer der Mdglichkeiten* aus! Vielleicht nehmen Sie Abb. 4 als
Vorbild, oder Sie malen ein eigenes Bild und fullen es mit Ihren Inhalten. Was
steht auf jeder der funf Stufen bei Ihnen? Wie geht es lhnen auf jeder Stufe?
Notieren Sie lhre Gedanken und tauschen Sie sich mit Ihren Kolleg/innen aus!

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Lésungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer
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Lerntagebuch alle Aufgaben — Kapitel 6

Aufgaben von Kapitel 6

1. Soziale Kompetenzen: Was ist fur Sie sozial kompetentes Verhalten? Wodurch
zeichnen sich aus lhrer Sicht sozial kompetente Fuhrungskrafte aus? Sammeln
Sie Stichworte per Mindmapping und tauschen Sie sich mit den anderen
Teilnehmern aus! Vielleicht dirfen die anderen Ihr Mindmapping
weiterentwickeln? Uberlegen Sie: Warum haben Sie sich fir diese Begriffe
entschieden? Haben Sie Beispiele?

Meine Gedanken/Fragen

Maogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Lésungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Liineburg, Auf dem Weg zur
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Lerntagebuch alle Aufgaben — Kapitel 6

2. Riemann-Thomann-Modell: Sie sind Fuhrungskraft mit einer Mitarbeiterin mit
hoher Distanz-und Wechselausrichtung. Sie haben einen Projektauftrag fur die
Entwicklung eines neuen Produktes an sie vergeben, das lhnen sehr wichtig ist
und womit Sie sich bei der Geschaftsleitung profilieren wollen. Sie wissen, dass
die Mitarbeiterin das Projekt fachlich umsetzen kann.

Zunachst schétzen Sie sich selbst ein: In welchem Quadranten finden Sie sich
wieder? Im nachsten Schritt Uberlegen Sie, was Sie tun kénnen, um lhre und die
Werte der Mitarbeiterin zum Wohl des Projekterfolges in Einklang zu bringen.
Nutzen Sie lhr gesamtes bisheriges Wissen, beschreiben Sie in Stichworten lhr
Vorgehen und tauschen Sie sich mit den anderen Teilnehmer/innen aus.

Muster Riemann-Thomann-Modell. Eigene Darstellung

Meine Gedanken/Fragen
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Lerntagebuch alle Aufgaben — Kapitel 6

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Lésungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
Fuhrungskraft, https://doi.org/10.1007/978-3-658-21986-4_1



Lerntagebuch alle Aufgaben — Kapitel 6

3. Reflexion von Lebenspositionen: Mit welchen drei Personen haben Sie
beruflich Kontakt, jedoch ein eher schwieriges Verhéltnis? Tragen Sie sich selbst
und die anderen in die jeweilige Lebensposition ein und reflektieren Sie: Welche
Einstellung haben Sie gegenuber diesen Personen, welche gegenuber sich
selbst? In welchen Situationen zeigt sich das? Welche realistischen Mdglichkeiten
haben Sie alle, in die positive Lebensposition "Ich bin ok, du bist ok" zu kommen?

Muster Lebenspositionen. (Eigene Darstellung)

Meine Gedanken/Fragen
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Lerntagebuch alle Aufgaben — Kapitel 6

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

Lésungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer
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Lerntagebuch alle Aufgaben — Kapitel 6

4. Dramadreieck: Fuhrungskrafte und Mitarbeitende sind im Drama-Dreieck, wenn
sie sich rechtfertigen, Beschuldigungen aussprechen, meinen, recht zu haben
oder sich ungerecht behandelt flihlen. Es ist daher hilfreich, sein eigenes
Verhalten zu tberprufen: In welche Rolle gerate ich schnell? Wie kann ich aus
dem Drama-Dreieck aussteigen? Wie kann ich mich mit meinen Geflihlen
positionieren, ohne in das Drama einzusteigen? Zeichnen Sie eine fur Sie
typische Situation und zeigen Sie danach mdgliche Lésungen. Diskutieren Sie mit
den anderen Teilnehmern tber Ihre Erfahrungen und Ergebnisse.

Muster Dramadreieck. (Eigene Darstellung)

Meine Gedanken/Fragen

Mogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag
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Lésungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer
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5. Gesprachstechniken

a. Welche beruflichen Gesprachssituationen haben Sie schon erlebt, wo Sie sich
gewulnscht hatten, dass Sie professioneller kommuniziert hatten? Notieren Sie
eine Situation und schreiben Sie den Dialog oder das Gesprach neu - mit den
jetzt bekannten Gesprachstechniken. Entsteht ggf. ein anderes Ergebnis? Nutzen
Sie die Chance und spielen Sie das fur mehrere Situationen durch! Wie geht es
Ihnen nach dem neuen Gesprachsverlauf?

b. Auf welche Gespréachssituationen sollten Sie als Fuhrungskraft vorbereitet sein?
Skizzieren Sie einige. Welche Fragetechniken nutzen Sie? Welche Rolle spielt
das aktive Zuhdren? Machen Sie die einzelnen Techniken in den Dialogen farbig
kenntlich.

Meine Gedanken/Fragen

Maogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Liineburg, Auf dem Weg zur
Fihrungskraft, https://doi.org/10.1007/978-3-658-21986-4 1



Lerntagebuch alle Aufgaben — Kapitel 6

Lésungsvorschlage

Fragen an die Teilnehmer

© Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH, ein Teil von Springer Nature 2019 A. Lineburg, Auf dem Weg zur
Fuhrungskraft, https://doi.org/10.1007/978-3-658-21986-4_1



Lerntagebuch alle Aufgaben — Kapitel 6

6. Konflikte
a. Reflektieren Sie: Welche Handlungsmuster haben Sie bei sich entdeckt? Wie
werden Sie als Teammitglied zukinftig agieren? Wie als Fuhrungskraft?

b. Welche Konfliktsituationen sind Ihnen bereits im beruflichen Umfeld begegnet?
Wie wurden sie geldst? Was haben Sie dazu beigetragen? Notieren Sie eine der
Situationen und schreiben Sie einen neuen Verlauf mit Hilfe Ihres neuen Wissens
Uber Konflikte. Was andert sich? Was ist das Ergebnis?

c. Welche Losungsansatze zur Konfliktvermeidung wirden Sie zukinftig in lThrem
Team anwenden? Wenn Sie dort Fuhrungskraft waren: Welche Ansatze wirden
Sie dann wahlen?

Meine Gedanken/Fragen

Maogliche Erlebnisse dazu aus meinem Fihrungsalltag
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